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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI SISTEMA DI SEGNALAZIONE WHISTLEBLOWING 

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) e del D.Lgs. 10 marzo 2023, n. 24 

PREMESSA 

ITAFLON S.r.l. considera il rispetto della legalità, dell'integrità, della trasparenza e della riservatezza principi fondamentali della propria 
organizzazione e assicura particolare attenzione alla protezione dei dati personali trattati nell'ambito del sistema interno di segnalazione delle 
violazioni. 

In attuazione del D.Lgs. 10 marzo 2023, n. 24, ITAFLON S.r.l. ha adottato una procedura per la gestione delle segnalazioni Whistleblowing e ha 
predisposto un canale interno dedicato che consente ai soggetti legittimati di effettuare segnalazioni secondo modalità idonee a tutelare la 
riservatezza delle persone coinvolte. 

La presente informativa, resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”), descrive le modalità con cui vengono 
trattati i dati personali nell'ambito della ricezione, analisi, istruttoria e gestione delle segnalazioni Whistleblowing. 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

ITAFLON S.r.l. 
Via Giacomo Puccini n. 5 

24060 San Paolo d'Argon (BG) 
C.F. e P. IVA 03942330162 

REA BG – 442706 
PEC: itaflon@progettostudio.legalmail.it 

E-mail: privacy@itaflon.com  

2. SOGGETTI INTERESSATI 

Nell'ambito della gestione delle segnalazioni possono essere trattati dati personali relativi, in particolare: 

• alla persona segnalante; 

• alla persona segnalata o alla quale viene attribuita la violazione; 

• ai facilitatori; 

• alle persone coinvolte o comunque menzionate nella segnalazione; 

• a eventuali testimoni; 

• ad altri soggetti i cui dati personali risultino contenuti nella segnalazione o nella documentazione acquisita durante l'istruttoria. 

3. CATEGORIE DI DATI PERSONALI TRATTATI 

In relazione al contenuto della segnalazione possono essere trattati: 

• dati identificativi e di contatto; dati relativi alla posizione lavorativa, professionale o al rapporto con ITAFLON S.r.l.; 

• informazioni relative ai fatti e alle condotte oggetto della segnalazione; dati contenuti nella documentazione e negli elementi 
probatori eventualmente allegati o successivamente acquisiti; informazioni relative alle persone coinvolte, segnalate o menzionate; 
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• ogni ulteriore dato personale strettamente necessario alla verifica e alla gestione della segnalazione.In funzione del contenuto della 
segnalazione possono essere incidentalmente trattate anche categorie particolari di dati personali di cui all'art. 9 GDPR nonché dati 
relativi a condanne penali e reati di cui all'art. 10 GDPR, esclusivamente quando pertinenti e necessari rispetto alla gestione della 
segnalazione e nel rispetto della normativa applicabile. 

I dati personali manifestamente non utili alla gestione della specifica segnalazione non saranno raccolti oppure, qualora acquisiti 
accidentalmente, saranno cancellati senza ingiustificato ritardo. 

4. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

Finalità Descrizione Base giuridica 

Gestione delle 
segnalazioni 
Whistleblowing 

Ricezione, registrazione, analisi, verifica, 
istruttoria e gestione delle segnalazioni 
effettuate attraverso i canali previsti dalla 
procedura aziendale. 

Art. 6, par. 1, lett. c) GDPR – adempimento di un obbligo 
legale cui è soggetto il Titolare, in relazione al D.Lgs. 
24/2023. 

Accertamento dei fatti 
segnalati 

Svolgimento delle attività necessarie a verificare 
la fondatezza della segnalazione, acquisire 
informazioni e documentazione ed effettuare gli 
approfondimenti necessari. 

Art. 6, par. 1, lett. c) GDPR, in relazione agli obblighi 
derivanti dal D.Lgs. 24/2023. 

Tutela dei diritti e 
gestione delle 
conseguenze della 
segnalazione 

Adozione degli eventuali provvedimenti 
conseguenti alla segnalazione e accertamento, 
esercizio o difesa di diritti in sede giudiziaria o 
stragiudiziale. 

Art. 6, par. 1, lett. c) GDPR, in relazione agli obblighi 
derivanti dal D.Lgs. 24/2023 e, ove il trattamento sia 
necessario per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un 
diritto, art. 6, par. 1, lett. f) GDPR nei casi applicabili. 

Qualora la segnalazione o la relativa istruttoria comportino il trattamento di categorie particolari di dati personali, il trattamento sarà 
effettuato nei limiti in cui risulti necessario e sulla base delle condizioni applicabili previste dall'art. 9, par. 2 GDPR e dalla normativa vigente. Gli 
eventuali dati relativi a condanne penali e reati saranno trattati nel rispetto dell'art. 10 GDPR e delle disposizioni nazionali applicabili. 

5. IDENTITÀ DEL SEGNALANTE E RISERVATEZZA 

La gestione delle segnalazioni avviene nel rispetto degli specifici obblighi di riservatezza previsti dal D.Lgs. 24/2023. L'identità della persona 
segnalante e qualsiasi altra informazione dalla quale tale identità possa essere desunta, direttamente o indirettamente, sono protette 
mediante specifiche misure organizzative e tecniche. Tali informazioni non possono essere rivelate a persone diverse da quelle competenti a 
ricevere o dare seguito alle segnalazioni, espressamente autorizzate a trattare tali dati, salvo i casi e le condizioni espressamente previsti dalla 
normativa applicabile. Analoga tutela è assicurata, nei limiti previsti dalla legge, alla persona coinvolta, alla persona menzionata nella 
segnalazione e agli altri soggetti tutelati dal D.Lgs. 24/2023. 

6. CANALE DI SEGNALAZIONE E MODALITÀ DEL TRATTAMENTO 

ITAFLON S.r.l. mette a disposizione un canale interno dedicato alla ricezione e gestione delle segnalazioni Whistleblowing attraverso una 
piattaforma digitale appositamente predisposta. I dati sono trattati mediante strumenti e procedure organizzative volte a garantire la 
riservatezza dell'identità del segnalante, delle persone coinvolte e menzionate nella segnalazione, nonché del contenuto della segnalazione e 
della relativa documentazione. La gestione delle segnalazioni è affidata all'Organismo di Vigilanza (OdV), secondo quanto previsto dalla 
procedura Whistleblowing adottata da ITAFLON S.r.l. 

L'accesso alle informazioni è limitato ai soli soggetti espressamente autorizzati e nei limiti strettamente necessari allo svolgimento delle 
rispettive funzioni. 
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7. FONTE DEI DATI 

I dati personali possono essere acquisiti: 

• direttamente dalla persona segnalante; 

• attraverso la documentazione e gli allegati trasmessi con la segnalazione; 

• nel corso delle successive interlocuzioni con il segnalante; 

• attraverso le attività di verifica e istruttoria svolte dal soggetto competente alla gestione della segnalazione; 

• da altri soggetti coinvolti nell'istruttoria; 

• da documenti, archivi e altre fonti legittimamente utilizzabili ai fini dell'accertamento dei fatti segnalati. 

La presente informativa viene pertanto resa anche ai sensi dell'art. 14 GDPR con riferimento ai dati personali non raccolti direttamente presso 
l'interessato, fatti salvi i casi nei quali trovino applicazione le limitazioni o le eccezioni previste dalla normativa. 

8. DESTINATARI E SOGGETTI CHE POSSONO TRATTARE I DATI 

I dati personali sono trattati esclusivamente dai soggetti competenti alla ricezione e gestione delle segnalazioni e dagli ulteriori soggetti 
autorizzati che debbano intervenire nell'istruttoria, nel rispetto del principio di necessità e degli obblighi di riservatezza. 

Per la gestione tecnica della piattaforma Whistleblowing, ITAFLON S.r.l. si avvale  di AGM Solutions/piattaforma designato , Responsabili del 
trattamento ai sensi dell'art. 28 GDPR. 

I dati possono inoltre essere comunicati, quando necessario e nei limiti previsti dalla legge, all'Autorità giudiziaria, ad Autorità amministrative 
competenti, ad ANAC e agli altri soggetti legittimati a riceverli. 

I dati personali non saranno diffusi. 

9. PERIODO DI CONSERVAZIONE 

Le segnalazioni e la relativa documentazione sono conservate per il tempo necessario alla gestione della segnalazione e comunque non oltre 
cinque anni dalla data della comunicazione dell'esito finale della procedura di segnalazione, nel rispetto di quanto previsto dal D.Lgs. 
24/2023.  I dati personali manifestamente non utili alla gestione della specifica segnalazione non saranno raccolti oppure, se raccolti 
accidentalmente, saranno cancellati senza ingiustificato ritardo. Decorso il periodo di conservazione applicabile, i dati saranno cancellati o resi 
anonimi, fatti salvi eventuali ulteriori obblighi di conservazione previsti dalla legge. 

10. TRASFERIMENTO DEI DATI VERSO PAESI TERZI 

Qualora i fornitori tecnologici utilizzati nell'ambito del sistema Whistleblowing comportino trasferimenti di dati personali verso Paesi situati al 
di fuori dello Spazio Economico Europeo, tali trasferimenti saranno effettuati esclusivamente nel rispetto degli artt. 44 e seguenti del GDPR e 
sulla base delle garanzie previste dalla normativa applicabile. 

L'interessato può richiedere informazioni sulle eventuali garanzie applicabili rivolgendosi al Titolare del trattamento.  
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11. PROCESSI DECISIONALI AUTOMATIZZATI 

I dati personali trattati nell'ambito del sistema Whistleblowing non sono sottoposti a processi decisionali basati unicamente sul trattamento 
automatizzato, compresa la profilazione, che producano effetti giuridici o incidano in modo analogamente significativo sull'interessato ai sensi 
dell'art. 22 GDPR. 

12. DIRITTI DEGLI INTERESSATI E LIMITAZIONI 

Gli interessati possono esercitare, nei casi e nei limiti previsti dalla normativa applicabile, i diritti riconosciuti dagli artt. 15 e seguenti del 
GDPR, tra cui i diritti di accesso, rettifica, cancellazione e limitazione del trattamento.  Nell'ambito delle segnalazioni Whistleblowing, tuttavia, 
l'esercizio di tali diritti può essere limitato o escluso nei casi previsti dalla normativa, qualora dal loro esercizio possa derivare un pregiudizio 
effettivo e concreto alla riservatezza dell'identità della persona segnalante o agli altri interessi tutelati dalla disciplina in materia di 
Whistleblowing.  Le eventuali limitazioni saranno applicate esclusivamente nei casi, nei modi e per il periodo previsti dalla normativa vigente. 

Le richieste relative all'esercizio dei diritti possono essere indirizzate al Titolare del trattamento utilizzando i recapiti indicati al punto 1. 

L'interessato conserva il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, secondo le modalità previste dalla 
normativa applicabile. 

13. AGGIORNAMENTO DELL'INFORMATIVA 

La presente informativa è aggiornata all'11 agosto 2026 – Rev. 01 

ITAFLON S.r.l. si riserva di aggiornare o modificare la presente informativa qualora intervengano variazioni nella procedura Whistleblowing, nei 
sistemi utilizzati, nelle modalità di trattamento dei dati personali o nella normativa applicabile. 

Eventuali modifiche rilevanti saranno portate a conoscenza degli interessati attraverso modalità adeguate e proporzionate alla natura delle 
variazioni intervenute. 

Data di emissione: 11/08/2026 

ITAFLON S.r.l. 
Il Titolare del trattamento 
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